
Spüre die Energie

Gratis Strom 
tanken! 

Energie Graz GmbH & Co KG
Schönaugürtel 65

8010 Graz
Tel.: 0316/8057-1857
Fax: 0316/8057-1863

E-Mail: info.emobil@energie-graz.at 

Ja, ich möchte gratis Strom tanken!
Hiermit beantrage ich eine Stromtank-Kundenkarte der En-
ergie Graz, mit der ich an allen Stromtankstellen der Energie 
Graz Strom für mein Elektro-Fahrzeug tanken kann:

Wichtige Hinweise:
Die Stromtank-Kundenkarte der Energie Graz berechtigt bis zum 30.06.2012 
zur kostenlosen Betankung ausschließlich von im Besitz des Antragstellers 
stehenden Elektro-Fahrzeugen an den Stromtankstellen der Energie Graz. 
Der Zugang zu den Stromtankstellen kann je nach Standort zeitlich be-
schränkt sein. Die Ausgabe der Stromtank-Kundenkarte ist nur an Privat-
personen möglich und erfolgt bei der Energie Graz (Kundenservicecenter, 
Andreas-Hofer-Platz 15, 8010 Graz) nach Abgabe der ausgefüllten Antrag-
karte am nächsten Werktag nur persönlich unter Nachweis der Identität. Bei 
der Ausgabe ist eine Kaution in Höhe von 20 Euro zu hinterlegen, die nach 
Rückgabe der Karte retourniert bzw. bei Nichtrückgabe einbehalten wird. Der 
Verlust der Karte ist der Energie Graz unverzüglich zu melden. Auch nach 
Ausgabe an den Antragsteller verbleibt die Karte im Eigentum der Energie 
Graz GmbH & Co KG. Die Karte ist nicht übertragbar und darf nur vom An-
tragsteller für den vorgesehenen Zweck benutzt werden. Der Antragsteller 
haftet der Energie Graz für jeglichen Missbrauch nach den gesetzlichen Be-
stimmungen. Durch Beantragung der Karte und Annahme der Energie Graz 
durch Übergabe der Stromtank-Kundenkarte schließen der Antragsteller und 
die Energie Graz GmbH & Co KG einen befristeten Stromliefervertrag über 
die Belieferung von Elektro-Fahrzeugen mit elektrischer Energie in Form der 
Benutzung der Stromtankstellen der Energie Graz bis zum 31.12.2011 ab. 
Danach ist die Karte binnen eines Monats an die Energie Graz zu retournie-
ren. Dieser Vertrag kann vom Antragsteller aber auch jederzeit schriftlich 
durch nachweisliche Rückgabe der Karte gekündigt werden. Mit der Antrag-
stellung wird der elektronischen Verarbeitung und marketingmäßigen Ver-
wendung der personenbezogenen Daten durch die Energie Graz GmbH & Co 
KG zugestimmt, wobei diese keinesfalls an Dritte weitergegeben werden.  
Diese Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden. Es gilt österreichisches 
Recht. Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Graz.

Der Antragsteller erklärt sich mit der Anwendung der Allgemeinen 
Bedingungen der Energie Graz für die Benutzung der Stromtank-
stellen einverstanden. Diese Allgemeinen Bedingungen sind bei  
der Energie Graz (Kundenservice-Center, Andreas-Hofer-Platz 15, 
8010 Graz) erhältlich, auf der Homepage der Energie Graz unter 
www.energie-graz.at abrufbar und werden auf Wunsch bei Ausgabe 
der Stromtank-Kundenkarte ausgefolgt.

Vorname*:	 	

Nachname*:		

Geb.datum*:		

Adresse*:	 	

PLZ, Ort*:	 	

Telefon*:	 	

E-Mail:	 	  

* Pflichtfelder müssen ausgefüllt werden

	
Datum, Unterschrift



Elektromobilität mit der Energie Graz
Strom tanken bei der Energie Graz
Die Energie Graz unterstützt die Vorhaben der Stadt Graz im Aus-
bau von Elektromobilität und errichtet in der nächsten Zeit meh-
rere Stromtankstellen in Verbindung mit Photovoltaikanlagen im 
Grazer Stadtgebiet.
Der Zugang zu diesen Tankstellen ist aus Sicherheitsgründen auf 
die Besitzer einer Stromtank-Kundenkarte der Energie Graz be-
schränkt. Diese Karte kann jeder private Halter von elektrobe-
triebenen Fahrzeugen bei der Energie Graz kostenlos beantragen. 
Die Stromkosten für das Auftanken Ihres Elektrofahrzeuges wer-
den bis 30.06.2012 von der Energie Graz übernommen.

Förderungen 
Das Land Steiermark und die Stadt Graz fördern den Ankauf von 
Elektrofahrzeugen.
Nähere Informationen erhalten Sie bei der Stadt Graz unter  
www.graz.at und dem Land Steiermark unter www.steiermark.at.

Reichweite von E-Fahrzeugen 
Die Reichweite von Elektro-Fahrzeugen hängt sehr stark von der 
Akkuleistung ab.
E-Fahrräder und E-Scooter haben derzeit eine Reichweite bis zu 
90 km. Elektro-Autos der ersten Generation kommen etwa 100 
bis 200 Kilometer weit.

Standorte
Die genauen Standorte der Stromtankstellen erfahren Sie unter 
www.energie-graz.at

So kommen Sie zur Stromtank-Kundenkarte
Füllen Sie bitte den umseitigen Antrag aus und geben Sie diesen 
im Kundendienstcenter der Energie Graz am Andreas-Hofer-Platz 
15, 8010 Graz (Öffnungszeiten: Mo–Mi und Fr von 7.30–15 Uhr 
sowie Do von 7.30–18 Uhr) ab.
Sie können den Antrag auch faxen oder per Post an die Energie 
Graz senden.
Nach Erhalt Ihres Antrages können Sie die Stromtank-Kunden-
karte am nächsten Werktag in unserem Kundenservicecenter ab-
holen.

Bedienung der Stromtankstelle
1. 	Wählen Sie eine freie Steckdose an den Abstellplätzen für  
	 E-Fahrzeuge.
2. Stecken Sie das Ladekabel Ihres E-Fahrzeuges in eine freie  
	 Steckdose.
3. 	Stecken Sie Ihre Stromtank-Kundenkarte in den Kartenleser  
	 des Terminals und folgen Sie den Anweisungen.
4. 	Der Ladevorgang beginnt.

Verlust der Stromtank-Kundenkarte
Wenn Sie Ihre Stromtank-Kundenkarte verlieren oder diese ge-
stohlen wird, informieren Sie bitte umgehend die Energie Graz 
unter der Tel.: 0316/8057-1857 oder senden Sie ein E-Mail an 
info.emobil@energie-graz.at.
Die Karte wird umgehend gesperrt und Sie können eine neue 
Karte in unserem Kundenservicecenter abholen.

Service 0-24 Uhr: 0316/8057-0 

Spüre die Energie –

       Tanke Strom 

1234567890

Bitte beantworten Sie uns noch folgende Fragen und helfen Sie 
uns, Sie dadurch besser kennenzulernen

Welches Elektro-Fahrzeug besitzen Sie?

 E-Fahrrad	  E-Scooter	

 E-Auto	  Sonstige:	

Sind Sie bereits Kunde der Energie Graz?

 ja	  nein	

Wie viele Personen leben in Ihrem Haushalt?

 1	  2	  3	  4 oder mehr
	
Nutzen Sie bereits andere umweltschonende Energieformen?

 ja, nämlich:		   nein

		   Photovoltaik

		   Erdgas/CNG als Kraftstoff

		   thermosolare Warmwasseraufbereitung

		   Sonstige:			     


