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Was unterscheidet Fern-
wärme-Komplett von bisheri-
gen Heizungslösungen?
Rudolf Steiner: Die Energie
Graz tritt dabei als Komplettan-
bieter auf und übernimmt von
der Planung bis zur Ausführung
alle Arbeitsschritte in Koopera-
tion mit den von ihr beauftrag-
ten Subunternehmen. Wärme-
Komplett ist modular aufge-
baut, sodass der Kunde nach
eingehender Beratung durch
unsere Kundenberater entschei-
det, welche Leistungen er von
der Energie Graz in Anspruch
nimmt. Darüber hinaus bietet
die Energie Graz noch weitere
Service-Dienstleistungen, wie
die Wartung der Heizanlage.

Worin liegen die konkreten
Vorteile von Fernwärme-Kom-
plett?
Gert Heigl: Neben seiner Ei-
genschaft als finanzielles
„rundum sorglos Paket“ ist
Fernwärme-Komplett wie der
Name schon sagt, die erste
Komplettlösung mit perfekt ab-
gestimmten Komponenten –
immer schon eine der Stärken
der Energie Graz. Sie erhalten
Komfort, Behaglichkeit, Ver-
sorgungssicherheit bei gleich-
zeitiger Schonung unserer
Umwelt. 

Kann jeder  Wärme-Komplett
nutzen?
Rudolf Steiner: Wärme Kom-
plett gilt für alle Fernwärme-
Neukunden der Energie Graz.
Dieses Gesamtpaket Wärme
Komplett richtet sich an Ent-

scheidungsträger, die einerseits
für ein gesamtes Objekt (Mehr-
familienhaus) eine Gesamtin-
stallation, vom Fernwärme-
Hausanschluss bis zur fertigen
Heizzentrale benötigen, ande-
rerseits an jene, welche eine
Wohnungsinstallation für den
Fernwärmeanschluss benötigen.
Voraussetzungen sind, dass sich
das Objekt im bestehenden Ver-
sorgungsnetz oder an der Trasse
eines von der Energie Graz ge-
planten Netzausbaus befindet
und der Anschluss technisch
realisierbar ist.

Kann man sich Fernwärme
auch in Zukunft leisten?
Gert Heigl: Fernwärme ist ge-
genüber anderen Energieträ-
gern preiskonstant. Die
Preisschwankungen am Markt
wirken sich nur geringfügig auf
den Wärmepreis aus. Die lau-
fenden Kosten für Fernwärme
bewegen sich im Durchschnitt
bei ca. 10 EUR pro m² und
Jahr. Wenn das Warmwasser
über Fernwärme aufbereitet
wird, kann sich dieser Betrag in
Abhängigkeit von der Anzahl
der im Haushalt lebenden Per-
sonen entsprechend erhöhen.
Die Kosten hängen natürlich
vom individuellen Verbrauchs-
verhalten und dem Gebäudezu-
stand ab. Auf jeden Fall gehört
die Fernwärme zu den güns-
tigsten und preisstabilsten Hei-
zungsformen. Der geringe
Wartungsaufwand und die
lange Lebensdauer von Fern-
wärmeanlagen sind weitere
Vorteile.
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